
 

PlexCityLab 

MODULO RESO MERCE 

DATI IDENTIFICATIVI DEL CLIENTE 

Nome                                               Cognome                                        Codice fiscale 

Residente in via                                                                        CAP                       Località 

In riferimento all’ordine di acquisto n°                            effettuato in data                                                                                      

con la seguente mail                                                           il sottoscritto provvede alla restituzione dei seguenti 

articoli: 

Codice articolo Descrizione Quantità Prezzo 

    

    

    

    

La restituzione è richiesta in quanto: 

Prodotto difettoso  - specificare il difetto:  

Prodotto diverso da quello ordinato  -  specificare il codice prodotto richiesto: 

Diversa motivazione  -  specificare motivazione:                                                             

Nessuna motivazione, ripensamento sul prodotto acquistato. 

IMPORTANTE   

il seguente modulo, compilato in tutte le sue parti deve essere spedito insieme alla merce resa, oppure, 

inviato tramite mail all’indirizzo di posta elettronica  resi@plexcitylab.com prima della scadenza dei 14 

giorni dalla ricezione della merce stessa. Inoltre, l’acquirente è tenuto a rispedire la merce da rendere 

ancora intatta, nel suo imballo originale, senza alterazioni e usura, completa di tutte le sue parti e dello 

scontrino fiscale e/o fattura. La somma da accreditare all’acquirente, dopo la ricezione del reso, prevede 

solo il costo del prodotto/i resi escludendo di fatto il costo di spedizione iniziale e quello di reso. 

L’accredito sarà effettuato solo alla ricezione della merce che deve essere inviata al seguente indirizzo:  

Plexcitylab   -  Via Salvatore Di Giacomo 15, 80021 Afragola (NA) 

In caso di  richiesta di accredito su conto corrente, si prega di inserire i seguenti dati: 

ISTITUTO BANCARIO:                                                         

IBAN:  
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